Polityka prywatnosci

I. Informacje ogdlne

Niniejsza Polityka Prywatnosci okres$la zasady ochrony gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania danych
osobowych, pozyskanych przez RAFAELL TRAVEL SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA oraz serwis
internetowy rafaellrecruitment.pl (zwany dalej Serwisem).

Wiascicielem Serwisu jak réwniez Administratorem danych osobowych jest spétka RAFAELL TRAVEL Sp. z o0.0. z
siedzibg w Suchym Lesie (62-002), przy ul. Obornicka 85/210, KRS: 0000450926, NIP: 7831697042, Regon: 302354299
(zwana dalej Administrator).

Administrator zwany w dalej RAFAELL.

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna kontaktowaC sie w formie pisemnej pod
adresem: RAFAELL TRAVEL Spétka z 0.0., _ul. Obornicka 85/210, 62-002 Suchy Las, bgdZ w formie mailowej na adres:
kontakt@rafaelltravel.com.

RAFAELL dokfada szczegdlnej starannoSci do poszanowania prywatnosci Uzytkownikdéw odwiedzajgcych Serwis oraz
korzystajgcych z ustug oferowanych przez spétke RAFAELL TRAVEL Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig.

RAFAELL zobowigzuje sie do postepowania z danymi osobowymi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym
z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanej dalej RODO).

W celach informacyjnych, zachecamy do zapoznania si€ z ponizszg politykg prywatno$ci (zwana dalej Polityka
Prywatnosci), w ktdrej informujemy o podstawach prawnych przetwarzania danych osobowych, sposobach zbierania
i wykorzystywania tych danych jak réwniez przystugujgcych prawach Uzytkownikdw, ktérych dane sg przetwarzane.

Il. Jak zbieramy dane osobowe

1. RAFAELL zbiera informacje dotyczgce oséb fizycznych, oséb fizycznych dokonujgcych czynnosci prawnej
niezwigzanej bezpoSrednio z ich dziatalno$cig, oséb fizycznych prowadzgcych we wiasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowg oraz oséb fizycznych reprezentujgcych osoby prawne lub jednostki
organizacyjne, niebedgce osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, prowadzgce we
wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowg, zwani dalej tgcznie jako Uzytkownicy/ Uzytkownik.

2. Niniejsza Polityka prywatnos$ci ma zastosowanie do danych osobowych nastepujgcej kategorii osob:
e Kandydaci do pracy;

Pracownicy;

Pracownicy tymczasowi;

Klienci;

Dostawcy;

Uzytkownicy;

Wspotpracownicy;
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Podwykonawcy;

3. Dane osobowe Uzytkownikéw sg zbierane:

drogg telefoniczng i e-mailowg;

poprzez formularz kontaktowy na stronie www. Administratora;

poprzez dotgczenie do bazy mailingowej/ newsletter;

poprzez korzystanie z formularza kontaktowego w Serwisie;

poprzez korzystanie z kontaktu za poSrednictwem sieci spotecznoSciowych w tym m.in. Facebook,
Instagram;

4. Rafaell i Serwis gromadzg tylko dane osobowe, ktére sg niezbedne do realizacji ustug lub aktywnosSci, na

ktore Uzytkownicy wyrazili zgode, w tym niezbedne do udziatu w procesach rekrutacyjnych:

imie (imiona) i nazwisko;

data urodzenia;

dane kontaktowe, wskazane przez kandydata: numer telefonu, adres e-mail;

wyksztalcenie: nazwy ukonczonych szkdt, uczelni i kierunkéw studidw, studiéw podyplomowych,
zdobyte tytutu naukowe, specjalizacje;

kwalifikacje zawodowe - rodzaj i stopien znajomosci jezykéw obcych, kursy;

przebieg dotychczasowego zatrudnienia, z wylgczeniem informacja o wynagrodzeniu w obecnym
stosunku pracy oraz w poprzednich stosunkach pracy - historia zatrudnienia, stanowiska, branza,
data rozpoczecia pracy lub dostepnosci kandydata;

4. Podanie powyzszych danych jest dobrowolne, jednak niezbedne w celu przeprowadzenia postepowania

rekrutacyjnego.

5. Rafaell i Serwis mogg gromadzi¢ réwniez inne dane osobowe, na podstawie zgody wyrazonej przez

kandydata, niezbedne celem przeprowadzenia procesu rekrutacyjnego oraz zawarcia umowy o prace lub

umowy cywilnoprawnej takie jak:

Dane identyfikacyjne i kontaktowe: numer PESEL, nr dowodu osobistego, fotografia, stan cywilny,
narodowoS$¢, obywatelstwo, adres zamieszkania, dane oséb do kontaktu w naglych przypadkach i
dane osbéb pozostajgcych na utrzymaniu, kopia prawa jazdy, paszportu;

Informacje dotyczace zatrudnienia i wyksztatcenia: informacje dotyczgce wynagrodzenia obecnego i
poprzedniego, emerytur i Swiadczen;

Informacje finansowe: dane bankowe w tym nazwa banku, numer rachunku bankowego, numer
ubezpieczenia finansowego, dane do faktury;

Pozostate informacje dotyczace: pochodzenia rasowego i etnicznego, orientacji seksualnej, zdrowia
fizycznego, i psychicznego, przekonan religijnych, niepetnosprawnosci, karalnosci, informacje o
Uzytkowniku przekazywane przez inne osoby/podmioty, wszystkie pozostate informacje
przekazywane RAFAELL podczas postepowania rekrutacyjnego oraz wszelkie inne dane przekazane
przez Uzytkownika dobrowolnie lub przez osoby trzecie.

Dane pracodawcéw: nazwe, firme pracodawcy, jego adres, numer telefonu, adres mailowy, dane
kontaktowe osdb reprezentujgcych firme/spoétke, dane zawarte w Umowie.



e Dane uzytkownikéw strony internetowej: adres IP, dane zapisane w plikach cookies, dane
przekazywane poprzez formularz kontaktowy.

IV. Cel przetwarzania danych osobowych oraz ich podstawa prawna

1. Cele dla ktérych dane osobowe sg przetwarzane:

e realizacja proces6w rekrutacyjnych: poszukiwanie kandydatow do $wiadczenia pracy, ocena
kandydatury pod katem spetnienia wymagan dla danego stanowiska, na ktére kandydat aplikuje lub
pod katem przysztych rekrutacji, weryfikacja toZsamos$ci kandydata, kontaktowanie si€ z kandydatem
w celu poinformowania o wyniku rekrutacji oraz ewentualnych mozliwoSciach zatrudnienia;

e zawarcie i realizacja Umoéw z klientami: przedstawienie oferty pracy kandydatom oraz zawarcie
Umowy;
obstuga zapytan przestanych przez formularz kontaktowy;
marketing wlasnych ustug;

2. RAFAELL moze wykorzystywaC zebrane dane osobowe w celu reagowania na zarzgdzenia interwencjami
zwigzanymi z bezpieczefistwem, wypadkami lub innymi podobnymi zdarzeniami, w tym do celdéw
medycznych i ubezpieczeniowych.

3. RAFAELL moze korzysta¢ z zebranych danych osobowych w celu prowadzenia badan rynku, badania
satysfakcji klienta, rozwijania i ulepszania gamy naszych produktéw oraz komunikacji z klientami.

4. Dane osobowe mogg byC wykorzystywane w celu zapewnienia UZzytkownikom lepszej obstugi, analizy danych
statystycznych i dostosowania Serwisu do preferencji Uzytkownikow i administrowania Serwisem.

5. Dodatkowo przepisy prawa wymagajg przetwarzania danych do celéw podatkowych i rachunkowych
(wystawianie faktur i paragondw).

6. W przypadku kontaktu za poS$rednictwem medidéw spotecznoSciowych, np. Facebook, Instagram, gromadzimy
dane logowania i wszelkie dane osobowe dobrowolnie przez Uzytkownik przekazane, takie jak opinie,
wiadomosci opublikowane na stronach naszych mediéw spoteczno$ciowych oraz komentarze umieszczone
np. pod zdjeciami, filmami. Jezeli Uzytkownik przesyta tresSci do sieci spoteczno$ciowej, wowczas podlegajg
one warunkom korzystania z takiej sieci oraz obowigzujgcej tam polityce prywatnos$ci. PoniewazZ nie
sprawujemy nad nimi kontroli, ani nie dokonujemy ich weryfikacji, zalecamy zapoznanie sie z trescig
dokumentéw obowigzujgcych na takiej stronie przed udostepnieniem swoich danych osobowych.

V. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Zbieramy, przetwarzamy i analizujemy dane osobowe Uzytkownikdéw, wylgcznie w celach wskazanych w niniejszej
polityce prywatnoSci.

Realizacja proceséw rekrutacyjnych:

e art. 6 ust. 1 lit. b RODO — przetwarzanie jest niezbedne do wykonania Umowy o $Swiadczenie ustug lub
umowy o prace lub do podjecia dziatah przed zawarciem takiej umowy;

e art. 6 ust. 1 lit. c RODO — przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego, cigzgcego na
administratorze danych osobowych;

e art. 6 ust. 1 lit. a RODO — przetwarzanie na podstawie dobrowolnie wyrazonej zgody (w przypadku przysztych
rekrutacji);



Zawarcie i realizacja umoéw z klientami:
art. 6 ust. 1 lit. b RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy o prace albo umowy o
wspotprace czy Swiadczenie ustug;

Obstuga zapytan przestanych przez formularz kontaktowy:
art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora;

Marketingu wtasnych ustug:

art. 6 ust. 1 lit. f RODO - przetwarzanie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora lub
strony trzeciej;

art. 6 ust. 1 lit. a RODO - w przypadku wyrazZania zgody na przetwarzanie danych osobowych w jednym lub
wiekszej liczbie okreSlonych celéw: zgoda marketingowa.

VI. Czas przechowywania danych osobowych

1.

Przechowujemy dane osobowe przez czas trwania rekrutacji i czas obowigzywania umowy, zawartej z
Uzytkownikiem, a takze po jej zakonczeniu, tak dtugo jak jest to niezbedne i dozwolone przez prawo. Czas
przechowywania danych jest uwarunkowany kazdorazowo od rodzaju danych jak rowniez celéw, w jakich
mogg by¢ przetwarzane. Po wykonaniu Umowy, dane bedg przechowywane przez czas niezbedny do
spetnienia zobowigzan prawnych w tym m.in. przechowywania faktur, czy rozwigzywania ewentualnych
sporow.

W przypadku zakonczenia rekrutacji, jezeli nie doszto do zatrudnienia, dane osobowe sg co do zasady
usuwane niezwlocznie po zakohczeniu procesu rekrutacji, chyba, Ze kandydat wyrazi zgode na ich
przechowywanie dla celéw przysztych rekrutacji lub przechowywanie danych osobowych kandydata
uzasadnione jest prawnym interesem Administratora, celem zabezpieczenia ewentualnych roszczen
zwigzanych z procesem rekrutacji

Przechowujemy dane osobowe Uzytkownikéw dla celéw marketingowych do momentu wycofania zgody na
ich przetwarzanie i rezygnacji z subskrypcji newslettera. Jednakze, pomimo zgloszenia rezygnacji dane
osobowe mogg by¢ w dalszym ciggu przetwarzane w celu ewentualnych roszczen zwigzanych z jego
subskrypcjg w szczegdlnoSci wskazanie pierwotnej zgody jak i nastepczej rezygnaciji.

VII. Udostepnianie danych osobowych osobom trzecim

Dane osobowe udostepniamy potencjalnym pracodawcom, prowadzgcym rekrutacje, podmiotom $wiadczgcym

ustugi IT oraz hostingowe, podmiotom Swiadczgcym ustugi ksiegowe i prawne oraz podmiotom wspierajgcym nas w

Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, czyli takim, ktdre zapewniajg ustugi ptatnicze. MozZzemy przekazaC dane

osobowe organom publicznym, walczgcym z oszustwami i naduzyciami. Ponadto dane osobowe moZemy

przekazywaC podmiotom trzecim z ktdérymi bezpoSrednio wspdtpracujemy i jest to niezbedne do prawidtowego

wykonania Umowy.

IX. Wykorzystanie plikéw cookie i podobnych technologii do $ledzenia danych

RAFAELL korzysta z plikdéw cookie czyli matych plikdw, ktére gromadzg i przechowujg informacje, na podstawie

ktorych mozliwe jest biezgce zapewnienie prawidtowego funkcjonowania Serwisu, jak réwnieZ doskonalenie naszych



ustug oraz monitorowanie skuteczno$ci kampanii, zadowolenia Uzytkownika i poprawy jako$ci obstug. Wiecej
informacji na temat polityki cookie dostepnych jest pod linkiem.

X. Europejski obszar gospodarczy

Dane osobowe Uzytkownikow mogg byC przekazywane i przetwarzane poza miejscem ich zamieszkania, do krajow
spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w ktorych mogg obowigzywal inne standardy ochrony danych.
Dochowali$my wszelkich starah, aby dane osobowe byly odpowiednio chronione i traktowane zgodnie z niniejszg
informacjg. Zabezpieczenia te obejmujg odpowiednie klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejskg oraz
odpowiednie Srodki bezpieczenstwa.

XI. Prawa Uzytkownika ktorego dane osobowe sg przetwarzane

Przystugujgce uprawnienia kazdego czyje dane osobowe sg przetwarzane sg nastepujgce:

prawo dostepu do danych osobowych;

prawo do zgdania sprostowania danych osobowych w przypadku ich niekompletnos$ci bgdz
nieprawidtowosci;

prawo do zgdania usuni€cia bgdZ ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

prawo do przeniesienia ich do innego administratora;

prawo do cofni€cia zgody w dowolnym momencie;

N o v kAW

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych — na zasadach wynikajgcych z
przepis6w prawa, na adres Urzgd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, e-mail:
IOD@uodo.gov.pl

Podsumowanie

Wszelkie zmiany polityki prywatnosci bedg aktualizowane na biezgco i udostepniane w niniejszej zaktadce.
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